Samen Nieuw-West

Verslag derde themabijeenkomst Wijkalliantie De Punt

Datum: 17 juni 2025

Locatie: De Waterlelie

Aanwezig: Bewoners uit De Punt, wijkverbinders, wijkprojectleider, Woon! en andere
betrokkenen

Tijdens de derde bewonersbijeenkomst op 17 juni zijn bewoners met elkaar in gesprek
gegaan over de belangrijkste opgaven in de wijk De Punt. In eerdere sessies is veel input
opgehaald over wat er beter moet in de wijk. Deze input is vervolgens geclusterd in zes
themagroepen (zie bijlage achterin dit verslag).

Om richting de presentatie aan de partners prioriteiten te stellen —en omdat er ook andere
onderwerpen worden besproken —hebben bewoners tijdens deze bijeenkomst per thema
een top 3 gemaakt: wat moet als eerste worden opgepakt, samen met partners en
professionals?

De gekozen top 3 per thema laat zien wat bewoners het belangrijkst vinden. Deze vormt de
basis voor de presentatie aan de partners, zodat zij duidelijk kunnen zien waar volgens
bewoners de grootste urgentie ligt en waar samenwerking gewenst is.

Top 3 per thema:
Groen
1. Herinrichting van de groenstrook aan het water bij Korte Water
2. Meer bloeiende planten, vogel- en bijenkasten (bijv. samen met scholen en
zorginstellingen)
3. Schooltuintjes voor kinderen
Zorg, welzijn en ouderen
1. Minder zorginstellingen in De Punt
2. Bewonersvan zorginstellingen meer betrekken bij de buurt
3. Beterinformeren over activiteiten (bijv. via borden)
Leefbaarheid
1. Overlast van grofvuil en zwerfvuil verminderen
2. Herstelvan ingezakte stoepen en wegen
3. Onderhoud en verbetering van speeltuinen
Veiligheid
1. Terugdringen van overlast door jeugd
2. Aanpak overlast door daklozen
3. Terugdringen van drugsverkoop en -gebruik op straat (met name in dode hoeken)
Parkeeroverlast
1. Tekort aan parkeerplekken aanpakken
2. Aanpakvan te grote voertuigen in de wijk
3. Boomspiegels verbeteren (minder modder bij uitstappen)




Jeugd en opgroeien
1. Kinderen betrekken bij oplossingen voor de wijk
2. Activiteiten en sport organiseren voor kinderen en jongeren
3. Speelgelegenheden voor verschillende leeftijdsgroepen, bijv. een natuurspeeltuin

Toelichting Top 3’s

De gekozen top 3 per thema laten goed zien wat bewoners van De Punt belangrijk vinden.
Ze maken ook duidelijk waar zorgen over zijn. Deze signalen zijn waardevol voor de
wijkalliantie: Ze helpen om te kiezen wat eerst moet gebeuren en waar bewoners graag aan
willen meewerken.

1. Een gedeeld verlangen naar een schonere, veilige en prettige leefomgeving

De leefomgeving staat in vrijwel elk thema centraal: bewoners willen dat hun wijk schoner,
groener, toegankelijker en veiliger wordt. Er is veel frustratie over vervuiling, achterstallig
onderhoud, onbenut groen en een gevoel van verwaarlozing. Zwerfvuil, slecht onderhouden
stoepen, overlast in de openbare ruimte en het ontbreken van aantrekkelijke plekken voor
kinderen en ouderen worden als belangrijke knelpunten ervaren. Bewoners geven aan
behoefte te hebben aan zichtbare verbeteringen in de openbare ruimte die bijdragen aan
een veiliger en prettiger leefklimaat. De herinrichting van de groenstrook langs Korte Water
wordt daarbij als een concrete en wenselijke stap genoemd.

2. Wens naar meer sociale verbinding

Er is een duidelijke behoefte aan meer sociale samenhang in de wijk. Bewoners willen meer
naar elkaar omkijken, maar ervaren tegelijk afstand tussen verschillende groepen, zoals
buurtbewoners, jongeren en bewoners van zorginstellingen. Er bestaat behoefte aan
toegankelijke informatie over activiteiten en aan meer ontmoetingsmogelijkheden in de
buurt. Daarom is er behoefte aan meer ontmoetingsplekken, beter geinformeerde
bewoners over activiteiten en initiatieven die verschillende groepen met elkaar verbinden.

3. Onveiligheidsgevoelens staan hoog op de agenda

Aanpak van overlast door jongeren, drugsgebruik, daklozen en verkeer wordt door
bewoners als urgent ervaren. Er zijn zorgen over plekken in de wijk — zogenaamde dode
hoeken —waar gedeald of rondgehangen wordt. Daarnaast speelt het gevoel dat meldingen
weinig effect hebben of niet serieus worden genomen. Dit alles draagt bij aan een gevoel
van onveiligheid in de openbare ruimte. Bewoners hebben weinig vertrouwen te hebben in
het toezicht. Ook is er behoefte aan een duidelijke terugkoppeling bij meldingen.

4. Parkeerdruk en irritaties

Bewoners noemen de parkeerdruk en foutparkeergedrag als alledaagse ergernis. Grote

voertuigen, onvoldoende plekken en modderige boomspiegels zorgen voor frustratie en

soms onderlinge spanningen, bijvoorbeeld rondom moskee op vrijdagen. Maar er is ook
sprake van tegenstrijdige wensen, zoals de behoefte aan meer groen tegenover de vraag
naar extra parkeergelegenheid.

5. Actieve rol voor kinderen en jongeren
Kinderen worden vaak niet betrokken bij het vormgeven van hun leefomgeving. Bewoners
vinden dat jongeren serieus genomen moeten worden. Speelplekken zijn beperkt en vaak



niet geschikt voor verschillende leeftijden. Bewoners willen samen met kinderen zorgen
voor plekken die passen bij wat zij nodig hebben.

Structuur wijkalliantie en samenwerking
De eerder voorgestelde structuur van de wijkalliantie — bestaande uit een kerngroep en
themagroepen — is opnieuw besproken.
o De kerngroep bestaat uit bewoners (vertegenwoordigers van de themagroepen) en
partners met een duidelijk mandaat.
¢ Indethemagroepen werken bewoners en partners samen aan het opstellen van
actieplannen, die vervolgens aan de kerngroep worden voorgelegd ter beoordeling
en afstemming.
e Een plenaire overleg (soort wijkparlement), waarin alle bewoners — ook buiten de
themagroepen — mee kunnen denken en beslissen over belangrijke onderwerpen.
Dit model wordt opnieuw tegen het licht gehouden. Bewoners benadrukken dat, met het
oog op de continuiteit op de langere termijn, het volgende essentieel is:
o Eenkleine, actieve groep bewoners die als ‘draaiende motor’ fungeert en de
voortgang bewaakt.
De precieze invulling en benoeming van de verschillende groepen worden op een later
moment uitgewerkt in aanloop naar de presentatie. Tijdens deze presentatie krijgen
partners namelijk ook de gelegenheid om hun ideeén en inputin te brengen.

Aandacht voor ongehoorde stemmen
Er werd erkend dat nog niet alle bewoners(groepen) zich vertegenwoordigd voelen. Om ook
hen te betrekken werden ideeén geopperd als:
e Huis-aan-huis enquétes
e lLangsde deuren gaan
e Extra aandacht voor bewoners die niet vanzelfsprekend meedoen
Bewoners zien dit als een belangrijke vervolgstap.

Vervolgafspraken
e Dinsdag 24 juni 2025, 19.00 uur - Voorbereiding presentatie door drie bewoners met
ondersteuning van het programma
e Donderdag 26 juni 2025 om 18.00 uur, De Waterlelie — Presentatie aan partners:
- Voorstellen van het ontwerp van de wijkalliantie (structuur, samenwerking,
prioriteiten)
- Uitleg over hoe bewoners willen samenwerken met partners
- Oproep aan partners om iemand met mandaat af te vaardigen en samen te
bouwen aan actieplannen
o Nade zomer volgt een gezamenlijke bijeenkomst met de partners/professional
waarin het ontwerp en de werkstructuur van de wijkalliantie definitief worden
vastgesteld.



Bijlage — Volledige input bij de 6 thema’s
Groen
- Herinrichting groenstroken: --> nr. 1
o Biologisch groen (bollen en planten)
o Meerbloeiende planten in bermen en perken
- Vogelkasten en bijenkasten (door bewoners, zorginstellingen, scholen) --> nr. 2
- Schooltuintjes voor kinderen -->nr. 3
- Gras maaien en niet alleen in de zomer

Zorg, welzijn en ouderen
- Meer ontmoeting en naar elkaar omkijken
- Minder zorginstellingen in de Punt --> nr. 1
- Eenzaamheid tegengaan via buurtactiviteiten
- Activiteiten beter communiceren (bijv. via publiciteitsborden) --> nr. 3
- Bewoners zorginstellingen meer betrekken bij de buurt --> nr. 2

Leefbaarheid
- Onderhoud speeltuinen -->nr. 3
- Overlast grofvuil en zwerfvuil verminderen op straat --> nr. 1
- Stoepen, wegen en parkeerplekken herstellen na meldingen --> nr. 2
- Rondom water meer groen en wandelpad aanleggen

- Meer verantwoordelijkheidsgevoel bewoners voor een schone wijk

Veiligheid
- Terugdringen overlast van jeugd --> nr.1
- Terugdringen overlast van mensen met psychische problemen
- Terugdringen overlast daklozen --> nr. 2
- Drugsgebruik en -verkoop terugdringen (m.n. in dode hoeken) -->nr. 3
- Verkeersveiligheid verbeteren (veel hardrijders)
- Straatverlichting verbeteren (bijv. via led)

Parkeeroverlast
- Aanpakken foutparkeren
- Tekort aan parkeergelegenheid verhelpen --> nr. 1
- Stoep parkeren bij laagbouw tegengaan
- Grote voertuigen weren (langer dan 6 meter, hoger dan 2.40 m) --> nr. 2
- Verslechterde bestrating bij parkeerplaatsen aanpakken
- Parkeren op groenstroken bij moskeebezoek
- Boomspiegels aanpassen (uitstappen zonder modder) --> nr. 3

Jeugd en opgroeien
- Prioriteren van jongerenwerk in de buurt (versterken)
- Kinderen betrekken bij de oplossingen voor de wijk --> Nr. 1
- Wijk en (sport)activiteiten organiseren kinderen en jeugd --> nr. 2
- Meer speelvoorzieningen, maar ook voor meerdere leeftijden, zoals natuurspeeltuin
-->nr. 3



